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Anh/Chi cung cap nhiing loai dich vu nao?

Anh/Chi c6 dugc bao hiém cho céac sai sét va
SO sudt khéng?

Anh/Chi c6 nhiing chiing chi hay bang cép
chuyén mén nao?

Anh/Chi lam viéc tai van phong va nhan dién
thoai trong khung gid nao?

Néu c6 trudng hop khan cdp ngoai gid 1am
viéc, t6i c6 thé lién lac véi Anh/Chi hodc nhan
vién cua Anh/Chi bang cédch nao?

Anh/Chi c6 nhiing bién phap kiém soat néi
b6 nao? Thong tin mat cua toi dugdc bao vé
nhu thé& nao?

Néu co diéu gi xay ra véi Anh/Chij thi téi sé ra
sao? K& hoach k& nhiém cua Anh/Chi la gi?

Anh/Chi c6 k& hoach khéi phuc dii liéu khi
xay ra thdm hoa cho d{i liéu cta to6i khéng?

Trwée khi thué mét ngwoi dwoc Uy thac
chuyén nghiép, quy vi nén phéng van it nhat
ba nguwoi dwoc ly thac chuyén nghiép dwoc
cap phép va xac minh viéc ho dwoc cap
phép bang cach truy cap trang web clia Cuc
tai www.fiduciary.ca.gov. Quy vi cé thé tim
kiém theo tén ctia nguoi do, sb gidy phép,
thanh phd hodc quan. Quy vi ciing cé thé
xem bét ky théng tin ky luat céng khai nao
trén trang web nay.

Dwéi day |a cac vi du vé cau hdi phéng van
nén hai trwdc khi tré thanh khach hang.
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Mdc phi cia Anh/Chij la bao nhiéu va thu
vao lic nao?

]

Né&u Anh/Chi st dung cac chuyén gia khac
(k&€ toan vién céng ching, luat su, ngudi
cham sdc, v.v.), phi cua ho la bao nhiéu?

Anh/Chi lam viéc mot minh hay cé nhan
vién hd trg?

Né&u ¢6 nhan vién, Anh/Chi giao cho ho
thuc hién nhiing loai dich vu nao?

Phi cho céac dich vu do nhéan vién cua Anh/
Chi cung cép la bao nhiéu?

Bao 1au thi Anh/Chj sé& cung cédp ban bao
cdo thu chi cho t6i mét [an?
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Anh/Chi c6 thé cung cép cho téi théng tin
tham khao ctia cac khach hang cli hoac
hién tai, hodc cua cac chuyén gia khac ma
Anh/Chi d& tiing lam viéc clng dé téi co
thé lién hé khéng?
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